
Conteúdos Complementares 

 
Estudos Quantitativos, Tecnologias e Pesquisa acadêmica 

Gestão de Custos Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Ementa: Conceitos básicos e classificação dos custos. Custo dos Produtos Vendidos. 

Custo das Mercadorias Vendidas. Custo dos Serviços Prestados. Métodos de Custeio. 

Custos: dos produtos; dos departamentos; para fins contábeis; para fins fiscais; para 

 
 

Matemática Financeira Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Conceitos Gerais. Juros Simples e Compostos. Descontos. Tipos de taxas. Equivalência 

de Capitais. Fluxos de Caixa. Série de Pagamento. Análise de Investimentos. Sistemas 

de Amortização. Introdução ao uso de planilhas eletrônicas e calculadoras finaceiras. 

Bibliografia Básica 

ASSAF NETO, A. Matemática financeira e suas aplicações. 4ª ed. São Paulo: Atlas, 1998. 

ANTONIK, Luis Roberto. Matemática financeira: Instrumentos financeiros para tomada 

de decisão em administração, economia e contabilidade - 1ª Edição. Saraiva, 02/2012. 

VIEIRA SOBRINHO, José Dutra. Matemática financeira. 6.ed. São Paulo: Atlas, 

1997. 409p. ISBN: 978852241632. 

Bibliografia Complementar 

FERREIRA, Roberto G. Matemática Financeira Aplicada: Mercado de Capitais, 

Análise de Investimentos, Finanças Pessoais e Tesouro Direto, 8ª edição. Atlas, 04/2014. 

 

Bibliografia Básica 

BRUNI, Adriano Leal. FUMÁ, Rubens. Gestão de custos e formação de preços com 

aplicações na HP12C e Excel. 6. ed. São Paulo: Atlas, 2012. 

FONTOURA, Fernando Batista Bandeira da. Gestão de custos: uma visão integradora e 

prática dos métodos de custeio. São Paulo: Atlas, 2013. 

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de Custos. 4 ed. São Paulo: Saraiva, 2015. 

Bibliografia Complementar 

SOUZA, Marcos Antônio de. DIEHL, Carlos Alberto. Gestão de custos: uma abordagem 

integrada entre contabilidade, engenharia e administração. São Paulo: Atlas, 2009. 

controle; para tomada de decisões; para melhoria de processos e eliminação de 

desperdícios; para otimização de resultados; para formação de preço de venda; para 

controladoria estratégica. Implantação e gerenciamento de um sistema de custos. 



Pesquisa em administração Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- 

DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Ementa: Noções de Pesquisa Científica. Tipos de conhecimento. As especificidades do 

conhecimento científico. Conceituação de pesquisa. Objetos de pesquisa. Formulação de 

 
 

Metodologia da Pesquisa em 

Administração 

Departamento: Ciências Sociais 

Aplicadas- DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Ementa: Visão paradigmática. Design da pesquisa. Estratégias de Pesquisas qualitativas 

e quantitativas. Instrumentos de Coleta quantitativos e qualitativos. Ética na pesquisa em 

administração. Critérios de qualidade da pesquisa. 

Bibliografia Básica: 

DRESCH, Aline. Design Science research : método de pesquisa para avanço da ciência e 

tecnologia– Porto Alegre : Bookman, 2015. 

COOPER, D. R. Métodos de pesquisa em administração. 10. ed. Porto Alegre: 

Bookman, 2011. 

COSTA, F. J. Mensuração e Desenvolvimento de Escalas: Aplicações em 

Administrações. Rio de Janeiro: Editora Ciencia Moderna Ltda., 2011. 

Bibliografia complementar: 

CRESWELL, J. W.; CLARK, V. P. P. Pesquisa de métodos mistos. 2. ed. Porto Alegre: 

Penso, 2013 . 
 

Métodos qualitativos Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Bibliografia Básica 

HAIR JR, J. F.; BABIN, B.; MONEY, A. H.; SAMOUEL, P. Fundamentos de Métodos 

de Pesquisa em Administração. Porto Alegre: Bookman, 2005. – 

VERGARA, S. C. Projetos e relatórios de pesquisa em administração. 2. ed. São Paulo: 

Atlas, 2006. 

COLLIS, J. Pesquisa em Administração: um guia prático para alunos de graduação e 

pós-graduação. 2 ed. Porto Alegre: Bookman, 2005. 

Bibliografia complementar: 

RICHARDSON, R. J. Pesquisa Social: métodos e técnicas. São Paulo: Altas, 2008. 

objetivos, questões de pesquisa, hipóteses e variáveis analíticas. Elaboração de trabalhos 

científicos. Resumos. Resenhas. Elaboração de Seminários. Técnicas de como Fazer 

Apresentações em Público. Normalização Bibliográfica. A internet como fonte de 

pesquisa. Portal periódico CAPES. 



Ementa: Pressupostos da pesquisa qualitativa. Métodos de investigação qualitativa: 

estudo de caso, grounded theory, pesquisa-ação, etnografia, fenomenologia, história oral. 

Métodos de coleta e análise de material empírico: focus group, entrevista, técnicas de 

 
 

Métodos quantitativos Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Ementa: Pressupostos da pesquisa quantitativa. Visão geral da análise de dados; análise 

exploratória de dados univariada e bivariada; visão geral da teoria das probabilidades; 

análise inferencial: estimação e testes de hipóteses; testes de comparação bivariada: teste 

t e análise de variância 

Bibliografia Básica: 

COSTA, F. J. Mensuração e Desenvolvimento de Escalas: Aplicações em 

Administrações. Rio de Janeiro: Editora Ciencia Moderna Ltda., 2011. 

CRESWELL, J. W.; CLARK, V. P. P. Pesquisa de métodos mistos. 2. ed. Porto Alegre: 

Penso, 2013. 

LARSON, R. FARBER, B. Estatística Aplicada. São Paulo: Pearson, 2015. 

Bibliografia complementar: 

FIELD, A. Descobrindo a estatística usando o SPSS. Porto Alegre: Artmed, 2009. 

 
Trabalho de Conclusão de Curso- 1 Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- 

DCSA 

Carga Horária: 30 Número de Créditos: 04 

Ementa: Elaboração do Projeto de Pesquisa. Delimitação do Tema e Formulação do 

Problema/Questão/Objeto de Pesquisa. Objetivos e Justificativa de Pesquisa. 

Fundamentação Teórica. Procedimentos Metodológicos. Cronograma/Orçamento de 

Pesquisa. Qualificação. 

Bibliografia Básica: 

STAKE, R. E. Pesquisa qualitativa: estudando como as coisas funcionam. – Porto 

Alegre : Penso, 2011. 

CRESWELL, J.W. Investifação qualitativa e projetos de pesquisa. Escolhendo entre 5 

abordagens. Penso: São Paulo, 2014. 

DRESCH, Aline. Design Science research : método de pesquisa para avanço da ciência e 

tecnologia– Porto Alegre : Bookman, 2015. 

Bibliografia complementar: 

FLICK, U. Introdução à Pesquisa Qualitativa. 3. Ed. Porto Alegre: Bookman, 2009. 

observação, análise e interpretação de dados e uso de recursos computacionais na 

pesquisa qualitativa. Validade e Confiabilidade na pesquisa qualitativa. A ética na 

pesquisa qualitativa. 



Bibliografia Básica: 

 
 

Trabalho de Conclusão de Curso- 2 Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- 

DCSA 

Carga Horária: 30 Número de Créditos: 04 

Ementa: Elaboração do Projeto de Pesquisa. Instrumentos de coleta. Estratégias de 

Pesquisa. Desenvolvimento do relatório final. 

Bibliografia Básica: 

ROESCH, S. M. A. Projetos de estágio e de pesquisa em administração: guia para 

estágios, trabalhos de conclusão. São Paulo: Atlas. 3 ed. 2012. 

COOPER, D. R. Métodos de pesquisa em administração. 10. ed. Porto Alegre: 

Bookman, 2011. 

CRESWELL, J. W.; CLARK, V. P. P. Pesquisa de métodos mistos. 2. ed. Porto Alegre: 

Penso, 2013. 

 

Conteúdos da Linha de Formação 

Gestão de Projetos Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Ementa: Fundamentos do Gerenciamento de Projetos, Programas e Portfólios. Áreas 

de Gerenciamento de Projetos. Metodologias de Gestão de Projetos. Processos de 

Gerenciamento de Projetos. Avaliação de Projetos 

Bibliografia Básica 

HELDMAN, Kim. Gerência de Projetos - Guia Para o Exame Oficial do PMI. Rio de 

Janeiro: Campus, 2015. 

KEELLING, Ralph; MOREIRA, Cid Knipel. Gestão de Projetos: uma abordagem 

global. São Paulo: Saraiva, 2014. 

MAXIMIANO, Antônio Cesar Amaru. Administração de projetos: como transformar 

ideias em resultados. São Paulo: Atlas, 2014. 
 

Gestão Ambiental e Sustentabilidade Departamento de Ciências Sociais 
Aplicadas- DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

ROESCH, S. M. A. Projetos de estágio e de pesquisa em administração: guia para 

estágios, trabalhos de conclusão. São Paulo: Atlas. 3 ed. 2012. 

COOPER, D. R. Métodos de pesquisa em administração. 10. ed. Porto Alegre: 

Bookman, 2011. 

CRESWELL, J. W.; CLARK, V. P. P. Pesquisa de métodos mistos. 2. ed. Porto Alegre: 

Penso, 2013. 



Ementa: Desenvolvimento sustentável. A variável ecológica no ambiente dos negócios. 

A repercussão da questão ambiental na organização. Sistema de Gestão Ambiental e a 

série ISO 14000. Modelos de gestão ambiental. Noções de auditoria 

ambiental. Estudo de Impactos ambientais e Relatórios Ambientais. 

Bibliografia Básica: 

BARBIERI, José Carlos. Gestão Ambiental Empresarial: conceitos, modelos e 

instrumentos. 3.ed. São Paulo: Saraiva, 2012. 

DIAS, Reinaldo. Gestão Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 2.ed. 

São Paulo: Atlas, 2011. 

DONAIRE, Denis. Gestão Ambiental na Empresa. 2.ed. São Paulo: Atlas, 1999. 

Bibliografia Complementar: 

ALIGLERI, Lílian; ALIGLERI, Luiz Antonio; KRUGLIANSKAS, Isak. Gestão sócio 

ambiental:responsabilidade e sustentabilidade do negócio. São Paulo: Atlas, 2009. 
 

Gestão de organizações sociais Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- 

DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Ementa: Conceitos de Terceiro Setor, Economia Social e Economia Solidária. Natureza 

e tipos de organizações sociais: organizações não governamentais, fundações, institutos, 

cooperativas, associações comunitárias, organizações da sociedade civil de caráter público 

(OSCIP) e de entidades filantrópicas. A gestão de organizações sociais: dimensões sociais, 

políticas e econômicas relacionadas ao fenômeno: sociedade civil, democracia, espaço 

público, autonomia social, desenvolvimento local sustentável, gestão ambiental, interfaces 

sociedade civil, Estado e setor privado. Modelos de gestão das 

organizações sociais: autogestão, cogestão, gestão participativa e heterogestão. 

Bibliografia Básica: 

HUDSON, Mike. Administrando organizações do terceiro setor: o desafio de administrar 

sem receita. São Paulo: Makron Books, 1999. 

SZAZI, E. Terceiro setor: regulação no Brasil. 3. ed. São Paulo: Petrópolis, 2003. 

TENÓRIO, Fernando G. (org.). Gestão de ong’s: principais funções gerenciais. 3. ed. 

Rio de Janeiro: FGV, 1999. 
 

Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- 

DCSA Responsabilidade Social 

e Corporativa Governança 



Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Ementa: Conceitos e definições da governança corporativa. Evolução da governança 

corporativa. Modelos de governança corporativa. Governança corporativa, a etica e a 

sustentabilidade. Governança corporativa nas empresas familiares. Governança 

corporativa nas empresas públicas, empresas economia mista, a Lei das Sociedades 

Anônimas. Responsabilidade socioambiental das organizações 

Bibliografia Básicas: 

RODRIGUES, Gregório Mancebo. Visões da Governança Corporativa: a realidades das 

sociedades por ações e a sustentabilidade. São Paulo: Saraiva, 2010 

ALMEIDA, Patrícia Ashley; GOVATTO, Ana Claudia Marques. Ética e 

responsabilidade social nos negócios. São Paulo: Comunicação & Inovação, v. 3, n. 5, 

2010. 

BARBIERI, José Carlos. CAJAZEIRA, Jorge Emanuel Reis. Responsabilidade social e 

empresarial e empresa sustentável: da teoria à prática. São Paulo: Saraiva, 2010. 

Bibliografia Complementar: 

ABRAMOVAY, Ricardo. Muito além da economia verde. Rio de Janeiro: Editora 

Abril, 2012. 
 

Gestão de Serviços Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- 

DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Ementa: Evolução do setor de serviços na economia. Conceitos, características e 

tipologias dos Serviços nos diferentes setores. Gestão Estratégica de Serviços. 

Metodologias de design de serviço. Gestão da Qualidade em Serviços. 

Referências: 

CORRÊA, Henrique L.; CAON, Mauro. Gestão de serviços: lucratividade por meio de 

operações e de satisfação dos clientes. São Paulo: Atlas, 2009. 

FITZSIMMONS, J.A.; FITZSIMMONS, M. J. Administração dos Serviços – operações, 

estratégia e tecnologia da informação. São Paulo: Bookman, 2014. PALADINI, Edson 

Pacheco; CARVALHO, Marly Monteiro de. Gestão de Serviços - 

Casos Brasileiros. São Paulo: Atlas, 2013. 
 

Gestão da Inovação em Serviços Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- 

DCSA 

Carga Horária: 60 Número de Créditos: 04 

Ementa: Tipologias de Inovação. Desenvolvimento de Novos Serviços. Estratégias de 



 

 

Seminários Específicos 

Orientação de Carreira Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- DCSA 

Carga Horária: 15 Número de Créditos: 01 

Ementa: Estilos de aprendizagem. Orientação vocacional. Carreiras da Administração. 

Ancoras de carreira. Planejamento de carreira. 

Bibliografia básicas: 

DUTRA, J. S. Administração de carreiras: uma proposta para repensar a gestão de 

pessoas. São Paulo, Atlas, 1996. 

BARROS, B. T.O estilo brasileiro de administrar. São Paulo: Atlas, 1996. 

Bibliografia Complementar: 

XAVIER, R.A.P. Sua Carreira: planejamento e gestão. São Paulo: Prentice Hall, 2006. 
 

Educação das Relações Étnico-Raciais Departamento: Ciências Sociais Aplicadas- 

DCSA 

Carga Horária: 15 Número de Créditos: 01 

Ementa: Tratar os conceitos de etnia, raça, racialização, identidade, diversidade, dife- 

rença. Compreender os grupos étnicos “minoritários” e processos de colonização e pós 

colonização. Racismo, discriminação e perspectiva didático-pedagógica de educação an- 

tirracista. Movimentos Sociais. Pesquisas em relações étnico-raciais. 

Bibliografia básicas: 

NUNES, ANTONIA ELISABETH DA SILVA SOUZA, OLIVEIRA ELIAS VIEIRA. 

Implementação das diretrizes curriculares para a educação das relações étnico-raciais e 

o ensino de história e cultura afro-brasileira e africana na educação profissional e 

tecnológica /Brasília, MEC, 2008. 

BARBOSA, R. C. DANTAS, F. S. Práticas educativas, culturais e diversidades. João 

 

Referências: 

TIDD, J.; BESSANT, J; PAVITT, K. Gestão da Inovação, 3. Ed. Porto Alegre: 

Bookman, 2015. 

TIGRE, P.B. Gestão da Inovação – A economia da tecnologia no Brasil. Rio de Janeiro: 

Elsevier, 2014. 

CORRÊA, Henrique L.; CAON, Mauro. Gestão de serviços: lucratividade por meio de 

operações e de satisfação dos clientes. São Paulo: Atlas, 2009. 

Inovação em Serviços. Inovação aberta. Inovação em Serviço e Cocriação. Difusão da 

Inovação em Serviços. 


